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AZ ALDOZATVEDELEM EUROPABAN

Az aldozatvédelmi szolgaltatasok 30 éve léteznek
Eurépaban. Az eurdpai orszagos aldozatvédelmi
szervezeteket a Victim Support Europe (Eurépai Aldo-
zatvédo Szervezet) halézat fogja 0ssze. Tagjaink segitik
és informaciokkal latjak el az dldozatokat és a blincse-
lekmények vagy katasztréfak altal érintett embereket.
A jogok és szolgaltatasok elérhetéségét és fejlesz-
tését népszerlisitoé szervezet azt a célt tiizte ki,
hogy Eurépaban minden aldozat a lakhelyét6l és a
blncselekmény elkovetésének helyszinétél fligget-
leniil megkapja a blineset utan sziikséges informa-
ciokat és segitséget.

A Victim Support Europe gondoskodik tovabba arrdl,
hogy az aldozatok és a szemtanuk méltanyos elbanas-
ban részesiiljenek, élhessenek jogaikkal, és hallathas-
sak hangjukat az igazsagszolgaltatasi eljaras soran.
Hangsulyozottan tdmogatjuk az Eurdpai Tanacs
azon céljat, hogy ,az aldozatokat az Eurdpai Unié
egész teriiletén diszkriminacié nélkil megilleti a
jogok egy minimalis szintje, fliggetleniil a nemzeti-
ségliktol vagy lakhelyiikt6l, a blineset sulyossaga-
tol, a blincselekmény bejelentésétdl és attdl, hogy
aldozatokrol vagy azok csaladtagjairél van-e sz6.”
A Victim Support Europe tagjai egységes szolgalta-
tasokat nyujtanak minden blincselekmény aldoza-
tanak, legyen sz6 emberolés/gyilkossag miatt
elveszitett csaladtagokrol, tAmadas, nemi erészak,
rablas, betorés, csaladon belili erészak és nemi
jellegli er6szak aldozatairol.

Az esetek egyedi elbiralasanak alkalmazasaval
biztosithaté ugyanakkor, hogy az aldozatokra, mint
egyénekre tekintsenek, és minden esetben kiilon-ku-
lon figyelembe vegyék és kielégitsék igényeiket.

A Victim Support Europe jelenleg 34 szervezetbél all,
3000 hivatasos taggal és 20 000 onkéntessel, és
évente korilbelil 2 millié — blincselekmény vagy
katasztréfa altal érintett — embernek nyujt segitséget.

AZ ALDOZATOK JOGA EUROPABAN —
AZ UJ EU IRANYELV, MINT UJ MERCE

Az aldozatok joga még soha nem volt ennyire
fontos Eurdopaban. A blincselekmények aldozatai-
nak jogaira, tamogatadsara és védelmére vonatkozo
minimumszabalyok megallapitasarol szolo unids
direktiva elfogadasa Uj mércét jelent a blinesetek
aldozataira nézve, amelyet az EU valamennyi
tagallama koteles betartani.

Az iranyelv egyértelmuen leszogezi, hogy minden
blncselekmény aldozatanak hozza kell jutnia a
blncselekmény utan sziikséges informacidkhoz,
segitséghez, védelemhez valamint egyéb jogokhoz
és szolgaltatdsokhoz.

Az aldozatok feléplilését szakemberek segitik,
akik tiszteletteljesen, érzékenyen, személyre
szabottan, szakszer(ien és diszkriminaciotol
mentesen nyujtjak szolgaltatasaikat, ligyelve az
érintett személyek méltdsaganak megoérzésére.
Az eurdpai torvények elfogadasat kovetéen most
azon a sor, hogy az aldozatok Eurépa-szerte a
gyakorlatban is élni tudjanak jogaikkal.



AZ ALDOZATTA VALAS EUROPABAN —
IGENY A SEGITSEGRE

A blncselekmények gyakran tobb embert érinte-
nek, és sokszor az aldozatok kozeli hozzatartozéi is
szenved6 alanyokka valnak.

A blndzési trendekkel kapcsolatos 6vatos becslé-
sek szerint az EU-ban évente tobb mint 30 millié
blncselekmény torténik‘. Mivel a blin6zés miatt az
EU népességének csaknem 15%-a aldozatta valik,
évente kortlbelil 75 millié ember lesz kdzvetleniil
a blinozés aldozata’. Ezen beliil nagyjabaél 7000
ember vesziti el az életét gyilkossag/emberdlés
kovetkeztében, és tobb mint 3 milliéan esnek
erészakos blincselekmények, példaul nemi
erészak, szexualis zaklatds, betorés és rablas
aldozataul. Ennek kovetkeztében szamos aldozat,
csaladtagok, baratok és mas személyek, példaul
szemtanuk vagy bejelentdk szorulnak a blincselek
mények kovetkezmeényeivel kapcsolatos védelem-
re. Eurépaban biztositani kell, hogy mindenki
hozzajusson a szamara sziikséges segitséghez,
hogy meg tudjon birkézni a blincselekmények
érzelmi, gyakorlati vagy jogi kovetkezményeivel.

Szeretném kifejezni koszonetemet a Victim
Support Europe szervezetnek és tagjainak,
akik felbecslilhetetlen informdcidkat és
segitséget nyujtottak a blincselekmények
dldozatainak jogaira, tamogatdsdra és védel-

mére vonatkozé minimumszabdlyok megalla-
pitdsardl szolé EU irdnyelv alkalmazdsaban.

Viviane Reding, az Eurdpai Tanacs alelndke
Részlet a Victim Support Europe éves konferencidjan
el6adott beszédébél (Edinburgh, 2013. majus 30.)

A MANIFESTO CELJA:
AZ ALDOZATOK HELYZETENEK
JAVITASA EUROPABAN

A tarsadalmi valtozasok, a blinozési trendek, a
technologiai fejlédés vagy a demografiai valtoza-
sok miatt fontos, hogy az dldozatvédelmi szolgal-
tatdsok is lépést tudjanak tartani a XXI. szdzad
aldozatainak igényeivel.
Azokban az orszagokban, ahol még nem szervezték
meg az aldozatvédelmi szolgaltatasokat, a bincse-
lekmények aldozatainak jogaira, tdmogatdsara és
védelmére vonatkozé minimumszabalyok megallapi-
tasdrdl szolo EU irdnyelv 6sztonzi ennek megtételét,
jelezve, hogy eljott a cselekvés ideje. A torvényho-
z0k, a politikusok, az orszaggydlési képviseldk és a
dontéshozok fontos szerepet toltenek be az aldoza-
tok jogainak gyakorlati alkalmazasahoz sziikséges
feltételek megteremtésében.
Ez a Manifesto dokumentum a Victim Support
Europe hosszu tavu célkitlizéseinek és reményei-
nek megfogalmazasa érdekében felsorolja azokat
a teriileteket, ahol véleményiink szerint lépéseket
kellene tenni az dldozatok helyzetének javitasara
egész Europaban. A jelen Manifesto anyagban
felsorolt intézkedések célja, hogy az dldozatok az
EU 0sszes tagallamaban

élhessenek az EU altal biztositott jogaikkal

hatékonyan igénybe vehessék az dldozatvédel-
mi szolgaltatasokat

megfogalmazhassak és érvényesithessék egyéni
igényeiket az igazsagszolgaltatasi folyamat soran

szamithassanak az aldozatvédelmi szolgaltatasokra

megillesse 6ket a minimalis eljardsjogi szaba-
lyok betartasa

részesiilhessenek az igazsagszolgaltatasi
intézmények és az aldozatvédelmi szervezetek
egylittmikodésének kedvez6 eredményeibol

hataron atnyulé esetekben a megfeleld forumon
keresztiil igénybe vehessék a védelmi szolgaltataso-
kat és hozzajussanak a sziikséges informaciokhoz.
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Az, hogy az aldozatok hogyan élhetnek a biincse-
lekmények aldozatainak jogaira, tdmogatdsdra és
védelmére vonatkozd minimumszabdlyok megallapi-
tasardl szold EU irdnyelvben foglalt jogaikkal attol
fligg, hogy az adott tagallam hogyan alkalmazza az
iranyelvben foglaltakat.

Annak érdekében, hogy érzékelhetd javulas
torténjen a blincselekmények dldozatainak joga és
az altaluk igénybe vehet6 szolgaltatasok teriiletén,
a Victim Support Europe koveteli a fenti EU direkti-
va teljes korl és atfogd bevezetését az EU dsszes
tagallamaban.

Az alabbiakban bemutatjuk a kiemelt figyelmet
igényld teriileteket:

.Egyszeriien nem értettem, mi folyik koriilot-
tem, de a Victim Support elmagyardzta, mi
torténik, és ez sokat segitett.”

Egy aldozat

Az aldozatoknak informacidra van sziiksége sajat
jogaikrol és a rendelkezésiikre allo szolgaltata-
sokrél annak érdekében, hogy részt vehessenek az
igazsagszolgaltatdsi eljarasban, és megalapozott
dontéseket tudjanak hozni a rendszerben valé
szerepliket illetéen. Az informaciéhoz valé jog
ezért az egyik legfontosabb jog, amely megilleti a
blincselekmények altal érintett embereket. Sok
aldozat nincs tisztdban azzal, hogy milyen infor-
maciok allnak rendelkezésére. Emiatt fontos, hogy
ne az aldozatnak kelljen kérni egy adott informaci-
ot, hanem az allam, és a megfeleld igazsagszol-
galtatasi szervek elérelaté médon biztositsak
ezeket az informacidkat az dldozatoknak.

Az aldozatoknak joga van hozzajutni az informaci-
okhoz, és nem tehetdk feleléssé az informacid
ataddsanak koriilményeiért. Az informacio az illeté
igazsagszolgaltatasi eljarasban betoltott szerepé-
tol és a vadlott blinosségének kimondasatol
fliggetlenll minden aldozatnak jar. A szervezetek-
nek meg kell bizonyosodniuk arrél, hogy az aldo-
zat megértette a tajékoztatast. Az informaciot el
kell ismételni, és sziikség esetén fel kell ajanlani a
segitséget annak késdébbi megértéséhez.



Az aldozatok jogdnak és védelmének megerdsitésé-
re vonatkozo cselekvési terv létrehozasardl a Tandcs
altal kiadott hatarozat (a tovabbiakban a Budapest
Roadmap cselekvési terv) kimondja, hogy egy
olyan Ajanlast vagy Ajanlasokat kell létrehozni,
amelyek a blincselekmények dldozatainak jogaira,
tamogatdsara és védelmére vonatkozé minimum-
szabalyok megallapitdsdrol szolé EU iranyelv
bevezetésére 0sztonzik a tagallamokat.

A Victim Support Europe és eurdpai tagszervezete-
ink szivesen fogadnak annak a lehetéségét, hogy a
Tandccsal kozosen részt vegyenek az ilyen
Ajanlas(ok) kidolgozasaban annak érdekében, hogy
az ajanldsokba beépithessiik a teriileten alkalma-
zott — tobbek kozott civil szervezetek altal kidolgo-
zott - legjobb gyakorlatokat és tapasztalatokat

A blincselekmények dldozatainak jogaira, tdmogatdsa-
ra és védelmére vonatkozo minimumszabalyok
megallapitdsardl szold EU iranyelv kihangsulyozza,
hogy a blincselekmények aldozataival kapcsolatba
keriil6 szakembereknek képzésen kell részt venniiik.
Ezen kiviil a Budapest Roadmap cselekvési terv
leszogezi, hogy az EU-nak ki kellene dolgoznia a
megfeleld eljarasokat a masodlagos és ismétlodo
aldozatta valas megel6zésére. Az aldozatokkal és
szemtanukkal foglalkozé szakemberek képzése
kiemelten fontos annak érdekében, hogy a blincse-
lekmények altal érintett emberekkel tisztelettel,
méltosaggal, érzékenységgel és szakszerlien
banjanak, ennek eredményeként pedig csokkenthetd
legyen a masodlagos vagy ismételt aldozatta valas
veszélye. A képzés mas jogok alkalmazasaban is
fontos szerepet kap, hiszen a jol képzett szakembe-
rek konnyebben felismerhetik és értelmezni tudjak
az aldozatok blincselekmények utan adott reakcioit
és felmerlo igényeit. A Victim Support Europe
szamos tagszervezete szorosan egylittm(ikodik az
orszagos igazsagszolgaltatasi szervekkel a blincse-
lekmények hatasaval és az aldozatok igényeivel
kapcsolatos ismeretformalé képzések megszerve-
zésében. A Victim Support Europe kéri, hogy az
aldozatokkal kapcsolatos ismeretformalo képzések
keriljenek be a blincselekmények altal érintett
emberekkel foglalkozé szakemberek alapképzésébe.

"A Victim Support Europe valéban érti a blincselekmények dldozatainak igényeit, és reményt, torédést és
—ami a legfontosabb - segitséget nyujt szamukra, amikor arra a legnagyobb sziikséglik van. A Victim
Support Europe dltal az aldozatok jogairdl szélé EU irdnyelv teriiletén végzett munka olyan fontos segit-
ség, amely az elkdvetkez6 évek sordn folyamatosan szolgdlni fogja az dldozatok érdekeit .

Kathleen O'Hara,

egy csaladon beliili gyilkossag tuléléje, nemzetkdzi dldozatvédelmi szakértd
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HATEKONY ALDOZATVEDELMI

SZOLGALTATASOK AZ ’/-'\LDOZATOK ATIRANYITASARA
VONATKOZO INTEZKEDESEKKEL

A korai cselekvés és segitség jelentésen elésegit-
heti a blincselekmények altal érintett emberek
feléplilését.

A blincselekmények dldozatainak jogaira, tdmogatd-
sdra és védelmére vonatkozé minimumszabalyok
megallapitasardl szélé EU iranyelv kimondja, hogy a
blncselekmények valamennyi dldozatanak és
csalddtagjaiknak joga van a blincselekmény utani
aldozatvédelmi szolgaltatasokra. Gyakran az
aldozatok nem megfelelé atiranyitasa (vagy annak
komplett hianya) jelenti a legnagyobb akadalyt az
aldozatok elétt a segitség igénybe vételére’. A Victim
Support Europe tamogatja azt a célkitlizést, hogy —
az akkreditalt aldozatvédelmi szolgaltatokkal
torténé megallapodas alapjan - kotelezévé tegyék a
rendérség szamara az aldozatok atiranyitasat a
megfelel6 dldozatvédelmi szolgaltatasokhoz.

,Elvesztettem az 6nbizalmam, és a Victim Support
nélkiil képtelen lettem volna tovabblépni.”

egy aldozat

Az aldozatok aldozatsegit6é szervezetekhez torténé
atiranyitasat eléird kotelezettség nem csak a
renddérségre, hanem mas ,érintett szervekre” is
kiterjed. A blincselekmény utani segitségnyujtassal
kapcsolatos esélyegyenléség érdekében a Victim
Support Europe kéri olyan egységes atiranyitasi
intézkedések kidolgozasat, amelyek betartasaval
biztosithatd, hogy az aldozatokkal kapcsolatba
keriilé6 szakemberek atiranyitjak az aldozatokat
azokhoz a szervezetekhez, amelyek enyhithetik a
blncselekmények hatasat. A hatékony atiranyitasi
eljardsokat nem elég pusztan a blincselekmény
kategoriaja alapjan meghatarozni, mivel ez nem
mindig jelzi megbizhatdéan az aldozatvédelmi
szolgaltatasokra mutatkozo igényt. Azzal, ha az
atiranyitasokat csak bizonyos blincselekmény-kate-
goriakra vagy sérilékenynek itélt illetve megfélem-
litett dldozatokra korlatozzak, sok mas aldozatot
kizdrnak a segitség lehet6ségébdl. Ez rdadasul azt
is eredményezheti, hogy a sériilékenynek itélt
illetve megfélemlitett aldozatokat nem tudjak
idében azonositani, ezért ezek a személyek nem
kapnak megfelel6 segitséget és védelmet.
Tekintettel azokra az esetekre, amikor az aldozatok
igényeit nem lehet altalanos segitségnyujtasi
szolgaltatasokkal kielégiteni, célszer(i az aldozatveé-
delmi szervezetnek egy megallapodast kotni
egymas kozott, amely biztositja, hogy az aldozat az
egyéni igényeinek leginkabb megfeleld szolgalta-
tast vegye igénybe.
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EGYENI ELBANAS -

AZ ELSO LEPES AZ'ALDO;ATOK IGENYE[NEK MEGFELELO
JOGOK ES SZOLGALTATASOK BIZTOSITASA ERDEKEBEN

Minden dldozat masként reagal a blincselekmé-
nyekre. A biincselekmények aldozatainak jogaira,
tamogatdsara és védelmére vonatkozé minimumsza-
balyok megallapitdsardl szold EU irdnyelv kimondja,
hogy minden dldozatnak és csaladtagjanak joga
van az egyedi elbanasra. Az egyedi elbanas nélki-
lozhetetlen szerepet tolt be annak érdekében, hogy
az aldozatok a megfelel6 szolgaltatdsokat vehes-
sék igénybe a blincselekmény utan.

A Victim Support Europe kiemeli, hogy a blincse-
lekmények valamennyi aldozatat azonos jogok
illetik meg, ezért felkéri az EU-t, hogy tdmogassa
egy olyan egyedi igényfelmérési modell kifejlesz-
tését, amely minden EU-tagallamban bevezethet6.
Kiilonds hangsulyt kell fektetni a kovetkezdkre:

A Victim Support Europe és tagszervezetei szive-
sen részt vennének ebben a munkaban, és segit-
séget nyujtananak abban, hogy az uj modszer
kidolgozdasa soran vegyék figyelembe a bevalt
gyakorlatokat és tapasztalatokat, valamint kidol-
gozzak az igényfelmérést végz6 szakemberek
szamara sziikséges képzést.

"A Victim Support Europe egész Eurépdban uj eljarasokat és mddszereket dolgoz ki az aldozatvédelem
tertiletén. Eppen ezért kiemelkedden fontos, hogy részt vegyenek a blincselekmények altal érintett

emberek helyzetének javitdsat célzo eurdpai eréfeszitésekben. A VSE egy kiterjedt és kiilonleges szerve-
zet, munkdjuk rendkiviil hasznos mindannyiunk szamara."

Axel Voss, az Eurdpai Parlament tagja
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HATEKONY, FUGGETLEN ES MEGFELELOEN FINANSZIROZOTT

ALDOZATVEDELMI SZOLGALTATASOK AZ EU OSSZES TAGALLAMABAN

Sok aldozatnak, szemtanunak és blincselekmény altal
érintett mas személynek segitségre van sziiksége
ahhoz, hogy megbirkézzon a problémakkal. Bar
szamos aldozat a csaladtagjai és baratai segitségét
veszi igénybe, eléfordulhat olyan helyzet, amikor az
aldozat csak nehezen tud beszélni hozzatartozéinak a
blincselekmény részleteirdl, a csalddtagok szamara

pedig megterhel6 ezt végighallgatni. Vannak aldozatok,

akik nem szamithatnak kozeli csaladtagjaik és barata-
ik segitségére, vagy nem szivesen fordulnak hozzajuk.
Rdadasul az aldozatoknak gyakran részletes felvildgo-
sitasra van sziikséglik az igazsagszolgaltatasi rend-
szer miikodésérol, és a rendszerben éket megilletd
jogokrol, ehhez pedig szakember segitsége szilikséges.
Emiatt az dldozatvédelmi szolgaltatasok létfontossagu
szerepet toltenek be a csaladtagok és a baratok mellett.
A blncselekmények aldozatainak jogaira, tamogatasdra
és védelmére vonatkozé minimumszabalyok megallapi-
tdsardl szolo EU iranyelv kimondja, hogy a blincselek-
mények minden aldozatanak és csaladtagjaiknak joga
van az aldozatvédelmi szolgaltatasok igénybe vételé-
re a blincselekményt kdvetéen. Jelenleg az EU-ban az
aldozatok mindossze 16%-a vesz igénybe kiilonféle
aldozatvédelmi szolgaltatasokat®, és aggodalommal
tolt el minket, hogy radikalisan sz(kilnek az EU-s
aldozatvédelmi el6irdsok teljesitésére szant forrasok.
Bar néhany tagallam komoly tapasztalatokkal rendelke-

zik a az aldozatvédelmi szolgaltatasok terén, mas
orszagokban még gyerekcipben jar a blincselekmények
aldozatainak nyujtott szolgaltatasok megszervezése.

Az EU Iranyelvben lefekietett elirasok teljesitéséhez sziiksé-
ges pénzligyi forrdsok megnyitdsa és hatékonyabb felhasz-
naldsa az els6 épés annak érdekében, hogy az aldozatok
maradéktalanul élhessenek jogaikkal a XXI. szazadban.
A civil szervezetek koltséghatékony szolgaltatdsokat
tudnak nyujtani a blincselekmények 0sszes aldozata-
nak, beleértve azokat a be nem jelentett eseteket is,
amikor az aldozatok nem kertilnek be a hivatalos
igazsagszolgaltatasi rendszerbe. A f6 cél, hogy az
aldozatsegit6 szolgaltatasok fliggetlenek legyenek.
Az igazsagszolgaltatdashoz hasonldan - ahol az
ligyész és a védelem egymastdl fliggetlendl, a lehetd
leghatékonyabban védik az allam illetve a kliens
érdekeit — az aldozatvédelmi szolgaltatasoknak is
elsédlegesen az aldozat igényeire kell koncentralniuk.
Az aldozatvédelmi szolgaltatasok nem csak az
aldozat védelemre valo jogat elégitik ki, hanem az
Iranyelvben foglalt egyéb jogok teljesitését is segitik.
igy példaul: a Budapest Roadmap cselekvési program
kimondja, hogy az aldozatvédelmi szolgaltatasok
révén az igazsagszolgaltatashoz is tobben fordulnak.
A Victim Support Europe ezért kéri, hogy minden
EU-tagallam biztositson cimzett pénziigyi forrasokat a
mindségi aldozatvédelmi szolgaltatasok kialakitasara.

,Az dldozatvédelmi ligyekben kibontakozé nemzetkozi egylittmiikddés részben az ilyen ligyek fontossdgdt
jelzi, részben pedig egy globalis kultiravaltasra utal. Ha a kanadai rendszert nézziik, a Hivatalunk gyakran
fordul nemzetké6zi partnereinkhez egy-egy adott teriilet bevalt gyakorlatainak és modelljeinek tanulmanyo-
zdsa érdekében. A blincselekmények aldozatainak kezelésére, figyelembe vételére, védelmére és tdmoga-
tdsdra szakosodott Victim Support Europe nagyszertien példdzza a jelentéségteljes munkat, és azt, hogy az
egylittmikodés milyen jelentds hatdssal lehet a blincselekmények aldozatai szamara.”

Sue O'Sullivan, a blincselekmények aldozataiért felelés szovetségi ombudsman, Kanada
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HATOSAGOK OSZTONZESE AZ ONKENTES SZERVEZETEKKEL TORTENO

EGYUTTMUKODES NEPSZER0§iTéséRE ES FEJLESZTESERE, AZ ALDOZATOK
IGENYEINEK ELSODLEGES FIGYELEMBE VETELEVEL

A blincselekmény és az dldozattd valas az aldoza-
tok életének szamos teriiletét komolyan érintheti.
A reakcidk gyakran tilmutatnak a mindennapi
viselkedést befolydsold gondolatokon és érzése-
ken. A jogi kihatasokon tul az dldozattd valas
gyakran az aldozatok egészségét, tanulasat,
munkajat, lakhatasat és tarsasagi életben valé
részvételét is hatranyosan befolydsolja. Bar a
blncselekmények kovetkezményei az élet szamos
teriiletét érintik, a legtobb szervezet csak a szlik

értelemben vett tarsadalmi hatasokkal foglalkozik.

Az 6sszehangolt szolgaltatasok és segitségnyujtas
elésegiti az aldozatok felépiilését, és hozzajarul a
blncselekmény kovetkezményeinek enyhitéséhez.

A hatékony egylttm(ikodés révén konnyebben
felmérhetd egy-egy aldozat igénye, és személyre
szabott segitség nyujthaté szdmara a blncselek-
mény utan. Ez pedig garantalja, hogy egyetlen
aldozat se rekedjen meg a kiilonb6z6 szervezetek
kozott. A Victim Support Europe ezért arra kéri a
bldncselekmények altal érintett emberekkel
kapcsolatba keriilé hatésagokat, hogy tulajdonit-
sanak kiemelt szerepet az aldozatok igényeinek,
és terjesszék ki az egylittmikodést az onkéntes
szervezetekre is, teljesitsék az el6irdsokat, és
torekedjenek arra, hogy a lehet6 leghatékonyabb
szolgaltatasokat nyujtsak a blncselekmények altal
érintett emberek szamara.

“A Victim Support Europe fontos szerepet tolt be abban, hogy elérelépést érjiink el a blincselekmények aldozatai-
nak emberi jogaiban a nemzeti és EU-s torvénykezés teriiletén egyarant. A szervezet nagy szakértelemmel és
kiterjedt haldzatdval vizsgalja a blincselekmények dldozatainak igényeit, tapasztalatokra alapuld szabalyzatokat
dolgoz ki, és kapcsolatot teremt a kontinens hasonléan gondolkodd szervezetei kozott.”

ir Polgari Szabadsagjogok Tanacsa
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SZELESEBB KORU

. EGYQTTML']K('?DE'S A
HATARON ATNYULO ESETEKBEN

A blncselekmények aldozatainak a lakhelyliktél és a
blincselekmény elkdvetésének helyszinétdl fligget-
leniil joguk van a tdAmogatdsra és a védelemre.

Sok aldozat ugyanakkor tovabbra is magara
marad a blincselekmények utan. A hataron atnyulé
esetek aldozatainak tovabbi problémat jelentenek
a nyelvi akadalyok, a szocialis tamogaté halézatok
hidnya és a hatalyos igazsagszolgaltatasi rend-
szer ismeretének hianya. A Victim Support Europe
- az Eurdpai Unio altal megfogalmazott ,szabad-
sdag, biztonsag és igazsdgossag” szellemében —
kiilonos figyelmet fordit a hataron atnyulo blncse-
lekmények aldozataira, és ligyel arra, hogy a
hatalyos torvények alkalmazasdval az aldozatok
gyakorolhassak az 6ket megilletd jogokat és
igénybe vehessék a nekik jard szolgaltatasokat.
Kiilonos figyelmet kell forditani a kovetkez6kre:

“A Victim Support Europe nemzetkozileg
elismert, vezetd szerepet tolt be az Eurdpai
Unidban a bincselekmények aldozatait
megilletd térvényes jogok és gyakorlati
igények kielégitésében.”

Will Marlin,
Az Amerikai Nemzeti Aldozatvédelmi Szervezet

elnok-vezérigazgatdja

A
CEL, HOGY AZ ALDOZATOK A SZAMUKRA LEGIN-
KABB MEGFELEL®O ORSZAGBAN VEHESSEK
IGENYBE AZ ALDOZATVEDELMI SZOLGALTATA-
SOKAT.

SEGITSEGNYUJTAS AZ ALDOZATOKNAK ABBAN,
HOGY AZ UJ LAKHELYUK ORSZAGABAN ELHES-
SENEK AZ EUROPAI ADATVEDELMI RENDELKE-
ZES ALTAL BIZTOSITOTT JOGAIKKAL.

HATEKONY SEGITSEGNYUJ-
TAS A KARTERITES IGENYBE VETELEBEN AZ
ALDOZAT LAKOHELYETOL VAGY A BUNCSELEK-
MENY ELKOVETESENEK HELYSZINETOL FUG-
GETLENUL
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AZ ALDOZATOK JOGAINAK

KOORDINALASAT ES KEPVISELETET ELLATO
EUROPAI TESTULET KIJELOLESE

A blincselekmények dldozatainak jogaira, tdmogatdsdra
és védelmére vonatkozo minimumszabalyok megallapi-
tdsardl szolo EU iranyelv bevezetése minden eddiginél
jobban megeroésitette az aldozatok jogait Eurépaban.
Ugyanakkor a tény, hogy még egyetlen EU-tagallam
sem vezette be az Eurdpai Unid 2001-es Kerethatdro-
zatat az aldozatok biintetéjogi helyzetérdl, jol mutatja,
hogy milyen feladatok allnak még a tagallamok elétt
az aldozatok jogainak gyakorlati alkalmazasaban.

A 2012-es EU iranyelv bevezetésének elésegitése
érdekében a Victim Support Europe szorgalmazza
egy europai testiilet felallitdsat, amelynek célja,
hogy altalanos utmutatast és tanacsokat adjon a
tagallamoknak az aldozatok jogairdl sz6l6 EU
Iranyelv teljesitésére. A testiilet az eurépai aldo-
zatvédelmi szolgaltatdsok teriiletén szerzett
gyakorlati tapasztalatok alkalmazasaval kozvetlen
segitséget is nyujthat az aldozatoknak a hataron
atnyulo kérdésekben, a panaszok feldolgozasaban
és abban, hogy az aldozat egy masik orszagban
kérjen segitséget vagy nyujtsa be panaszat.

A testiilet nyomon kovetheti, hogy az dldozatok a
gyakorlatban mennyire képesek élni a jogaikkal,
valamint Eurépa-szerte bevonhatja az dldozatokat
a kozcélu programok és a torvények alkotasanak
folyamataba. Végiil, a testiilet segitséget nyujthat
minden tagallamban a minéségi aldozatvédelmi
szolgaltatasok kialakitasaban azzal, hogy kidolgoz
egy — a bevalt gyakorlatokon alapulé eurépai
szabvanyt a szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo-
an, valamint hivatalosan akkreditalja az aldozatvé-
delmi szolgaltatdsokat nyujto szervezeteket.

A Victim Support Europe szivesen részt venne a
testiilet felépitésével kapcsolatos folyamatban,
valamint segitséget nyujtana abban, hogy a leendé
szervezet a jelenlegi ismeretek és tapasztalatok
alapjan hogyan tudna kiépiteni kapacitasait az
eurdpai dldozatvédelmi teriileten.

A Koreai Aldozatvédelmi Kézpont és a Victim Support Europe nemzetkozi egyiittmiikodés keretében
dolgozik azon, hogy kdzésen javitsanak a blincselekmények dldozatainak helyzetén. A Victim Support
Europe kiterjedt tapasztalatokkal [4tta el a Koreai Aldozatvédelmi Kézpontot az dldozatvédelmi szolgalta-
tdsok megszervezésében, és modellként szolgalt a korai dldozatvédelem kialakitasaban. A Koreai Aldo-
zatvédelmi Kozpont koszonetét fejezi ki a Victim Support Europe szervezetnek, gratulal a munkdjahoz, és
sok sikert kivan nekik az elkdvetkezé évekre. Tovabbra is szamitunk az egylittm(kédésiinkre, amelynek

célja az dldozatvédelmi szolgdltatdsok javitdsa a vildg minden tajan.”

Yongwoo Lee, a Koreai Aldozatvédelmi Kézpont elnoke és az aldozatok jogainak koreai biztosa
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AZ ALDOZATOK ELJARASJOGARA

VONATKOZO MINIMALIS
ELOIRASOK LEFEKTETESE

A blincselekmények aldozataira vonatkozé eljaras-
jog minden EU-tagallamban mas és mas: gyakran
attol fligg, hogy az aldozat milyen szerepet tolt be
az adott orszag igazsadgszolgaltatasi rendszeré-
ben. A blincselekmények dldozatainak jogaira,
tamogatdsara és védelmére vonatkozé minimum-
szabalyok megadllapitdsdrol szolo EU iranyelv nem
harmonizalta az dldozatok szerepét az eurépai
jogrendszerben, ezért az Iranyelv az eljarasjog
nagy részét érintetlenil hagyta.

Az aldozatok gyakran ugy érzik, nincs elég erejiik
ahhoz, hogy befolyasoljak a hivatalos igazsagszol-
galtatasi szervek altal hozott dontéseket, és
néhany aldozat arrél szamolt be, hogy a per soran
ugy érezte, a sajat életérdl szolo jatékot lat, amely-
be semmilyen beleszdlasa nincs. A blncselekmé-
nyek aldozataira és a gyanusitottakra vagy vadlot-
takra vonatkozé eljarasjoggal kapcsolatos eurépai
esetjogok szamdanak novekedése miatt a Victim
Support Europe szorgalmazza, hogy az
EU-tagallamok dolgozzanak ki minimumkovetel-
ményeket az dldozatok eljarasjogara vonatkozoan.

Minimalis eldiras, hogy az aldozatokat tajékoztatni
kell az ligylkkel kapcsolatos eseményekrol és
dontésekrdl. Jogukban all informacidét adni, és
véleményiiket a dontéshozo testiiletnek figyelem-
be kell vennie, példaul a nyomozas hataskorére, a
vadlott letartéztatasara, érizetbe vételére és az
gy birésagon kiviili rendezésére vonatkozoan. A
Marsy torvény’ rendelkezéseibdl kiindulva az
EU-ban él6 aldozatoknak jogot kellene biztositani
barmely eljardsban torténd részvételre és infor-
macidk atadasara, ideértve a biintetéeljarasokat, a
perbeszédet, az itélet kihirdetését, a blinosnek
nyilvanitas utani felmentésrél sz6lé dontést, illetve
barmilyen eljardst, amely érinti az aldozat jogat.
Az aldozatoknak — az EU-n beliili lakdhelyiiktél
illetve a blincselekmény elkovetésének helysziné-
tol fliggetleniil — joga van a gyorsitott eljarasra,
valamint azonnali és jogerds dontésre a perben
illetve az itélethozatal utani eljarasokban. A
feltételes szabadlabra helyezés illetve barmilyen
itélet utani felmentésrél sz6lé dontés elétt figye-
lembe kell venni az dldozat biztonsagat, csalad-
tagjainak biztonsagat és a kozbiztonsagot.

“Nagyon féltem elmenni a birésagra, de most,
hogy itt vagyok, és segitséget kaptam a Victim
Support szervezet 6nkénteseitél, hdlas
vagyok, és jobban érzem magam.”

egy aldozat
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A TELJES EU-RA KITERJEDO® TUDATFORMALO

KAMPAN)( A BUNOZES HATASAB()L
ES AZ ALDOZATOK IGENYEIROL

A Tandcs Hatadrozata az Eurépai Unidban blincselek-
mény aldozataul esé személyeket megilleté jog
teljesitésére és az 6 tamogatdsukra vonatkozd
stratégia megalkotdsardl™ kihangsulyozza az
aldozatvédelem tovabbi fejlesztését, a szakembe-
rek képzését és a tudatformalé kampanyok kiilo-
nosen fontos szerepét az dldozatok helyzetének
javitasdban. A blncselekmények aldozatait a
tarsadalom sokszor még mindig elditéletekkel
kezeli, és gyakran (legalabb részben) 6ket hibaz-
tatjak azért, hogy adldozattd valtak.

A tarsadalmi sztereotipidk és a kozvélemény nemi
szerepekkel és kockazatos viselkedéssel kapcso-
latos felfogasa befolyasoljak azt, hogyan bannak
az aldozatokkal a blincselekmények utan. A Victim
Support Europe 6sztonzi a kiilonféle tudatformalo
kampanyok és ismeretterjeszt6 eléadasok szerve-
zését, amelyek segitenek megérteni a kozvéle-
mény szamadra a blincselekményeket és azt, hogy
milyen hatdssal vannak a blincselekmények az
aldozatokra. 2015 példaul a blincselekmények
aldozatainak éve lesz Europaban'.

“A Victim Support Europe az egyetlen civil szervezet, amely kdvetkezetesen és hatékonyan eléremozditja a
blincselekmények aldozatainak jogait az Eurdpai Unidban. Ennek készénhetben a Victim Support Europe felbec-
slilhetetlen értékkel jarult hozza az EU tagallamok jogrendjéhez.”

Dr. Marc Groenhuijsen, a Viktimolégiai Tarsasag elnoke
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RENDSZERES EUROPAI

FEI:MERESEK ’KE'§ZI"TES’E
AZ ALDOZATTA VALASROL

A blincselekményekkel és az dldozatta valassal
kapcsolatos kutatasok alapveté szerepet toltenek
be az dldozatvédelem elméleti és gyakorlati
alkalmazdasanak nyomon kovetésében. Ahhoz,
hogy megfeleléen tudjunk reagalni a
blncselekményekre és az aldozatta valasra
(kiilonosen a sz(kos forrasokbdl gazdalkodo
aldozatvédelem teriiletén), fontos, hogy megfeleld
ismeretekkel és eszkdzokkel rendelkezziink az
aldozatta valas mértékének felméréséhez
Eurdpdban. Fontos tovabba a szolgaltatasok
hatdsanak felmérése annak érdekében, hogy a
korlatozott eréforrasokat azokra a szolgaltata-
sokra tudjuk forditani, amelyek a legjobban
szolgaljak az aldozatok érdekeit.

,A VSE nagyon sokat tett azért, hogy kihang-

sulyozza, milyen sok nehézséggel kell szem-
benéznilik az dldozatoknak manapsdg Eurdpa-
ban. Orémmel télt el, hogy én is kivehettem a
részem az egyik sikeres kampanyukbdl."

Alyn Smith, az Eurdpai Parlament tagja

Az adatgydjtés ugyancsak létfontossagu szerepet
tolt be a bincselekmények aldozatainak jogaira,
tdmogatdsara és védelmére vonatkozo minimum-
szabalyok megallapitdasarol szolo EU iranyelv
alkalmazasanak megitélésében, ahogyan ez az
Irdnyelv preambulumaban (64) is szerepel. Az
aldozatvédelmi szolgaltatasok gyakorlati meg-
valdsitasa és az eurdpai biintetéjogi politikai
fejlesztése érdekében a Victim Support Europe
Ujra azt kéri, hogy segitsék a rendszeres
nemzetkdzi/eurdpai dldozatta valasi felmérések
elvégzését. Ez a fontos felmérés részletes
informacidkkal szolgal a blincselekmények
alakulasarol, azok hatasarol, az dldozatok altal
igénybe veheto segitségrol és az aldozatvédelmi
szolgaltatasok eldnyeirdl.




Az EU intézményei és a soros elndkséget betolto
EU tagallamok vezérletével jelentésen javult a
blncselekmények aldozatainak helyzete Eurépa-
ban. Azzal, hogy a Stockholmi programba is
bekeriiltek az aldozatok, érdemi fejlodés tortént az
aldozatok eurépai jogaiban. Ez a fejlédés nagy-
részt a blncselekmények dldozatainak jogaira,
tamogatasdra és védelmére vonatkozo minimum-
szabalyok megallapitdsdrol szoloé EU iranyelv
bevezetésével valdosult meg. A folytonossdag és a
legutdbbi fejlédések alkalmazasa érdekében a
Victim Support Europe szorgalmazza, hogy az
aldozatokkal kapcsolatos kérdéseket kiemelt
fontossaggal emeljék be a szabadsag, biztonsag
és igazsdgossag keretén beliil megvaldsitott
programok kozé.

Tamogatjuk a szamon kérhetéséget, vagyis azt,
hogy a tagallamok vallaljanak felel6sséget arra,
hogy az dldozatokat az igazsagszolgaltatas kozép-
pontjaba allitjak, és biztositjak, hogy a blincselek-
mény megtorténte utan minden érintett személy
segitséget és felvildgositast kapjon, valamint
élhessen a jogaival.

A Victim Support Europe ebben a Manifesto kialt-
vanyban dsszefoglalta szervezetiink fébb stratégi-
ai célkitlizéseit az elkovetkez6 évekre vonatkozo-
an, és bemutatta azokat a teriileteket, amelyek
fejlesztésével meggydézddésiink szerint javithatd
az aldozatok helyzete. Tegyiink kozosen azért,
hogy az Eurépai Unié altal megfogalmazott
szabadsdag, biztonsag és igazsagossdag alapelvei a
blncselekmények aldozataira is vonatkozzanak.




EU Tandcs, biintet6jog, dldozatokkal kapcsolatos célkit(izések, http://ec.europa.eu/justice/criminal/victims/ (megnyitva: 05/09/2013)

A Victim Support Europe jelenleg (2013 oktéberében) 34 tagszervezetbél all, és a kovetkezd orszagokra terjed ki tevékenysége:
Ausztria, Belgium, Bulgaria, Horvatorszag, Csehorszag, Dania, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gorégorszag, Magyarorszag,
ir Koztarsasag, Olaszorszag, Malta, Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia, Oroszorszag, Szerbia, Szlovakia, Spanyolorszag, Svédor-
szag, Svajc, Egyesiilt Kirdlysag és az Amerikai Egyesiilt Allamok,.

A blincselekmények aldozatainak jogaira, tdmogatasara és védelmére vonatkozé minimumszabalyok megallapitasardl sz6lé EU iranyelv, 1. cikk

Az Eurostat altal 2013 augusztusdban kozzétett A bincselekmények alakuldsa 2010-ben, 18/2013 tanulmany szerint az EU-ban
tobb mint 21 millié blincselekményt regisztraltak. Az adatrogzitési eljardsok eltérései, a blincselekmény eltéré definicidja és a nem
jelentett esetek nagy szama miatt ez a szam valdszinlleg valahol évente 30-40 millié koril lehet.

Van Dijk, J., Manchin, J., van Kesteren, J., Nevala, S. & Hideg, G. A b(in6zés terhe az EU-ban: Kutatasi jelentés — Az eurdpai blncselek-
ményekrél és biztonsagrol szolo felmérések Gsszehasonlité elemzése (EU ICS) 2005, 19. old.

Az EK tdjékoztatdsa az Eurdpai Parlament, a Tandcs, a Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg és a Regiondlis Bizottsdg részére — Az aldozatok
jogainak megerdsitése az EU-ban, COM(2011) 274 végleges valtozat, (Briisszel, 18.5.2011), Az EK altal 2011. majus 18-an elfogadott
Aldozati Csomag részeként.

Ezt a véleményt az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Tandacs is tamogatta a blincselekmények aldozatainak jogaira, tdmogatdsdra és
védelmére vonatkozd minimumszabalyok megallapitdsardl szolé EU irdnyelv rél sz6lo jelentésében. Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis
Tanacs véleménye az EK dltal az Eurdpai Parlament, a Tandcs, a Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg és a Regiondlis Bizottsdg részére
kiildott jelentésrdl ( Az dldozatok jogainak megerdésitése az EU-ban, COM(2011) 274, végleges valtozat) és Javaslat az Eurdpai Parlament
és a Tandcs altal a blincselekmények aldozatainak jogaira, tdmogatdsdra és védelmére vonatkozé minimumkévetelményeket meghataro-
26 hozott Irdnyelvre COM(2001)275 végleges valtozat — 2011/0129 (COD), 4.5.5 fejezet

Van Dijk, J., Manchin, J., van Kesteren, J., Nevala, S. & Hideg, G. A b(in6zés terhe az EU-ban: Kutatasi jelentés — Az eurdpai blincselek-
ményekrél és biztonsagrol szolo felmérések Gsszehasonlité elemzése (EU ICS) 2005, 76. old.

Marsy-torvény: a kaliforniai 2008-as torvény az dldozatok alapvet6 polgari jogairdl; az allam alkotmanyanak és a Blintet6 Torvény-
konyv egyes fejezeteinek mddositasa. A torvény védi és kiterjeszti a blincselekmények adldozatainak jogait, melynek keretében beemel
17 jogot az igazsagszolgaltatasi eljarasba, mint példaul a perinditasra valo jog, védelem a vadlottol, értesités a birdsagi eljarasokrol
és karpotlasrol, szélesebb jogkor biztositasa a feltételes szabadlabra helyezésért felelds testiiletnek a szabadlabra helyezés
elutasitasara. Tovabbi informdaciokért ldtogasson el a kdvetkez6 oldalra: http://www.cdcr.ca.gov/Victim Services/Marsys Law.html

Latogasson el a kovetkezé oldalra: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/jha/110726.pdf

A blincselekmények dldozatainak jogaira, tdmogatdsdra és védelmére vonatkozé minimumszabélyok megallapitdsardl szélé EU
iranyelv alkalmazdsdanak hatarideje: 2015. november 16.
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