FEHER GYURU Kozhasznu Egyesiilet

2018. évi Kozhasznusagi Jelentés

Az egyesiilet 2018-ban is az Alapité Okiratban meghatarozott célok és feladatok megvaldsitasanak szem
elott tartasaval végezte blinmegeldzési ¢és aldozatsegitd munkdjat. Munkank sordan az el6zé évek
gyakorlatanak megfeleléen komplexitasra torekedtiink és tovabbra is felvallaltunk olyan feladatokat is,
amelyek nem kimondottan az egyesiiletiinknek lenne a feladata, de az aldozatok érdekében fontosnak

tartottuk.

2018-as év nem tartozott az anyagilag stabil évek kozé, kiilondsen az év indulasa okozott komoly
gondokat.

Az Igazsagiigyi Minisztérium kozdlte, hogy 2018-ban az egyesiilet miikddési koltségeit nem tdmogatja,
csak projekttdmogatést biztosit, de ez sem tortént meg. A projekt 1/3-t biztositotta volna, a hidnyzo 2/3-t
az egyesiiletnek kellett volna tdmogatoktol Osszegytlijteni. Ilyen feltételek vallalhatatlanok voltak
egyesiiletiink szamara, igy nem kértiik a timogatast.

Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma, az OTP Nyrt. és a Siofoki Onkormanyzat stabil tdmogatdink
voltak 2018-ban is, nekik kdszonhetd, hogy az egyesiilet a sajat tartalékait is bevonva, a takarékos
gazdalkodast is (a tiz legkisebb forgalmu iroda bezarasra keriilt) figyelembe véve gondok nélkiil tudta az
évet befejezni.

A fenti tamogatok mellett, akik 2018-ban is tamogattak benniinket: a Szerencsejaték Nonprofit Service
Kft-t és a MVM Paksi Atomerdmii Zrt., a Zamardi Onkormanyzat, a Groupama Biztosité és az ebben az
évben ismét csatlakozo ALLIANZ biztosito és néhany maganszemély.

A tagdij bevételiink elérte a tervezettet, 478.200.-Ft volt, az 1%-bol kapott Osszeg is novekedett,

393.783.-Ft, de ez igy is nagyon kevés.

Az egyesiilet a 7 tag elndkség iranyitasaval miikodott. Ev kozben egyik elndkségi tagunk lemondott,
akinek a helyére ezen a kozgylilésen keriil az utdéda megvalasztasra. Sajndlatos esemény is tortént
egyesiiletiink ¢életében. Ez évben, 2019 februarjaban varatlanul elhunyt Majoros Attila elndkségiink
legrégebbi tagja. 25 éve volt az elndkség tagja, az utdbbi 8 évben az egyesiilet titkara, igy az 6 helyére is
kell egy 0j elnokségi tagot valasztani.

Kérem, hogy egy perces néma felallassal emlékezziink meg réla.

A két 1) tagot titkos szavazassal 2021-ig, az elnokség mandatumanak lejartaig kérem majd megvalasztani

azt ezt targyal6 napirendi pontnal.



Az elnokség évente, sziikség szerint, de legalabb négy alkalommal tilésezik:

2018-ban megtartott elndkségi tilések: 2018. 01.31. 13,00 6ra, 2018. 03.30. 13,00 ora, 2018. 04. 21. 12,30
ora és 2018.12.14. 13,00.

Az elnokség tagjai 2018-ben is tovabb folytattak aktiv munkajukat az egyesiilet mindennapi életében,
el6adasok, oktatasok tartdsaban, hazai és kiilfoldi rendezvényeken vald képviseletben.

Az egyesiilet mikodését a Felligyeld Bizottsag ellendrzi. Sziikség szerint, de évente legaldbb egy
alkalommal tilésezik. Az FB iilése 2018. marcius 27-én 14.00 orakor volt.

A felligyel6 bizottsag elndke ¢€s tagjai, az elndkségi lilések allanddé meghivottjai, és amikor lehetdségiik
van, részt is vesznek.

A 2018. évi munkarol sz616 kozgytilés idopontja: 2019.méjus 2-an 09.30 o6rakor volt.

A kozhasznu tevékenységrol szolo tartalmi beszamolo

A 2019. aprilis 16-an 15.00-kor megtartott elndkségi ilésen megtargyalasra kertiilt a Felligyel6 Bizottsag
jelentése, a 2018. évi kozhasznusagi jelentés, a pénziigyi beszdmold a 2018-es évrol és a 2019. évi
koltségvetés, valamint meghatarozasra keriilt a kozgylilés idépontja, helyszine és a levezetd elndk
személye,

A 2019. majus 2-an megtartott kozgytlés elfogadta az elndkség altal javasolt formaban a Feliigyeld
Bizottsagi jelentést, a beszamolot a 2018-ben végzett munkarol és a pénziigyi teljesitésrél, valamint a

2019. évi koltségvetést és munkatervet, amely meghatarozza az egyesiilet éves munkajat.

Az egyesiilet legfobb feladatai az alabbiak voltak 2018-ban:

Az egyesiiletnek 2018-ben 15 irodaja volt az orszag kiilonb6z6 telepiilésein.

Amennyiben sikeriil tAmogatokat talalni, ugy ott, ahol nincs az egyesiilet jelen, probalkoztunk 0j irodak
nyitasaval. Igy Pakson, a rendérkapitanysag épiiletében és Nagydorogon, a helyi renddrérs épiiletében
nyitottunk szeptemberben irodakat, amelyeket a helyi Polgarér szervezet miikodtet.

A kapott teljes tdmogatasi Osszegek a munkatarsak munkabérét, jarulékait és a miikodési koltségeket,
valamint az aldozatoknak nyujtott anyagi tdmogatast részben fedezték, ezért sziikséges volt tovabbi

tamogatokat keresniink és tobb palyazatot is irnunk.



Kozvetlen tamogatasok

2018-ban az EMMI-t61 20 milli6 forint, majd oktoberben {ijabb 5 milli6 forint, az OTP Banktol 2,5 millio
forint, a Siéfoki Onkormdanyzattél 1,5 milli6 forint érkezett. A Szerencsejaték Nonprofit Kft-t6l 1 millio
Ft, a MVM Paksi Atomerémi Zrt.-t6l 200 ezer Ft, a Groupama Biztosité Zrt.-tél 500 ezer Ft, az
ALLIANZ Biztositotol 1 millié forint, a Budapesti Németajka Reformatus Egyhaztol 1.495 ezer forint,
magéanszemélyektdl 707 ezer forint és a Zamaérdi és a Maglodi Onkorményzattél 150 és 200 ezer forint
tamogatast kapott egyesiiletiink. A kapott tamogatasokrol mar el is szamoltunk és beadtuk a

palyazatainkat a 2019. évi tamogatasokra.

Tekintettel arra, hogy az allami aldozatsegitd szolgalat rendelkezésére allo - feliilrél nyitott — céleld-
iranyzat felhasznalasa a legjobb tudomasunk szerint az utdbbi évben sem érte el az adott évre eldrevetitett
alapkeretet, az Egyesiiletiink altal azonos célokra biztositott anyagi tdmogatds fedezete pedig altaldban
mar év kozben kimeriil, ezért megfontolasra javasoljuk annak megvizsgaldsat, hogy a céleldiranyzat
milyen jogszabdlyi és szerzddéses garanciadk rogzitése mellett szolgalhatna tAmogatasi forrasként a minket
felkeres6 aldozatok szamara. E korben elsdsorban a 420/2017. (XII. 19.) Korm. rendelet 6. § (4)

bekezdésének alkalmazasat tartanank elképzelhetonek.

Palyazati forrasok

2017-ben két nyertes EFOP- s palyazatunk volt, mindkett6t az EMMI irta ki.

Az EFOP-1.3.5-16-2016-00042 azonositdé szdmu projektet a Fehér Gylirii Egyesiilet a helyi kozdsségek
fejlesztéséért a kiskorei és a mogyordsbanyai dnkormanyzattal kozosen végzi 2017.03.01-t81 2020.03.01-
ig. A haroméves 1d6szakra a palyazat résztvevoi 24.990.292.- forint vissza nem téritendd tdmogatasban
részesiiltek.

Az EFOP-1.3.7-17-2017-00039 azonosité szamu palyazatunk az egyhazak és a civil szervezetek
kozosségfejleszto tevékenységeinek bovitésére keriilt kiirasra, amely 2018.01.01-t61 2021.12.31-ig tart,
amit a négy ¢v alatt a szekszardi reformatus egyhéazzal k6zosen fogunk megvaldsitani. 49.926.000.- Ft
vissza nem téritendd tdmogatasban részesliltek az ebben a palyazatban résztvevd szervezetek.

2018-ban mindkét palyazat idéaranyosan megvalosult, az elszamolasok és jelentések idoben elkésziiltek

és leadasra kertiltek. A pénziigyi jelentés tartalmazza a kapott és a felhasznalt 6sszegeket.

2017-ben a VSE-vel és még négy VSE tagszervezettel kozosen beadott palyazatunk sajnos nem nyert, de
beadasra keriilt egy hasonld palyazat a VSE koordinalasdban és tobb eurdpai civil (Belgium, Malta,
Horvatorszag, Portugélia) szervezettel kozdsen, ami mar eredményes volt. A napokban kaptuk meg, hogy

a PREVICT nevii palyazat, amelyben kutatasok, informacio gylijtése lesz a feladat az aldozatok jogair6l
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¢s annak érvényesiilésérdl, a timogatasi 0sszeg 43 ezer €, amelybdl az egyesiilet onrésze 20%. A projekt

id6tartama 14 honap. Jelenleg, a szerzodéskotések vannak folyamatban.

Kozérdekii és szakmai tevékenységek

Ugy gondoljuk, hogy egyesiiletiink mindent megtesz annak érdekében, hogy stabil anyagi hatteret tudjon
biztositani az aldozatoknak ny(jtandd minél szélesebb korii szolgaltatasok nyujtasahoz, és ehhez
folyamatosan keresiink tdmogatdkat.

Eurdpa-szerte szamos modell 1étezik az aldozatsegitd szervezetek tdmogatisara, azonban az mindentitt
lathato, hogy az aldozatok érdekei azokban az orszagokban jutnak leginkabb érvényre, ahol az allam
jelentdsen tdmogatja az dldozatokkal foglalkozd civil szervezeteket.

Hazankban az éllami és az egyesiiletiink révén nem-kormanyzati aldozatsegités is egyarant altalanosan
miikodik, amely rendszernek szamos elénye van. fgy példaul az, hogy egyesiiletiink a kozigazgatési
hatosagi eljarasokhoz képest rugalmasabban tud az aldozatok rendelkezésére allni, illetve olyan esetekben
is tud szolgaltatasokat nyujtani, amelyekre az allami rendszer valamilyen oknal fogva esetleg nem terjed
ki.

Ezen dudlis rendszerre tekintettel természetesen nem tdmaszkodhatunk kizdrdlag az allami
tdmogatasokra, azonban kozhasznli egyesiiletiink tevékenysége feltétleniil érdemes azokra, hiszen
tevékenységlink nagyban hozzajarul ahhoz, hogy a bilincselekmények altal okozott tarsadalmi hatasok
tompuljanak, a tarsadalmi ellatd rendszerekre nehezedd terhek csokkenjenek.” — ezeket a gondolatokat
irtuk az el6z6 évi beszamolonkban, hogy az a minisztérium, akinek tdmogatni kellene az egyesiiletet nem
tudni milyen ok miatt ezt nem tette 2018-ban, és jelenleg sincs semmi jele annak, hogy ez 2019-ben

megvaltozna.

Egyesiiletink még mindig ellat, elvégez felkérés alapjan bizonyos feladatokat az 532/2013. (XII. 30.)
szamt Kormanyhatarozatbol adddoan, egyedi kérelmek elvégzésére. Tovabbra is foglalkozott egy
pszichologusunk 2018-ban a roma gyilkossagok egyik aldozataval, a CORDELIA Alapitvany orvosai,
pszichologusai pedig felkérésiinkre segitettek egy masik csaladnak. Ezen kiviil még harom csaladot

segitiink élelmiszer- és ruha csomagokkal.

Tovabbra is tartottunk eldadasokat, tajékoztatokat a rendoér-fokapitanysagok altal szervezett
rendezvényeken, illetve Budapesten az ASZER rendezvényeken, ahol az egyesiiletiink tevékenységén tal
tajékoztatast adtunk az eurdpai civil szervezetek altal nyujtott segitségrdl. Ezt tovabbra is fontosnak
tartjuk, mivel igen sok magyar allampolgar dolgozik kiilfoldon és ott is valhatnak biincselekmény

aldozatava.
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Ismételten tajékoztatd eldadast tartottunk a magyarorszagi aldozatsegités lehetOségeirdl a végzett
renddrtisztek parancsnoki felkészitése soran az adyligeti rendészeti iskoldban, valamint az ELTE-n

pszicholdgus- és joghallgatoknak.

A védett hazakban elhelyezett csaladok esetében tovabbra is egyesiiletiink 1atja el az 6sszekotd szerepet

az ott 1évd gyermekek és az iskoldk kozott, de rajtunk keresztiil tudnak levelezni egymassal, a rokonsag

tagjaival is.

Egyesiiletiink a 2018-as évben is fontosnak tartotta a mas intézményekkel, szervezetekkel vald partneri

egylttmiikodést.

- A civil szervezetek koziil idén is aktiv kapcsolatban alltunk a Patent Egyesiilettel, a Partners Hungary
Alapitvannyal. Uj egyiittmiikdé partneriink lett a Cordelia Alapitvany, akiknek munkatérsai

szupervizids képzést biztositanak pszicholdgus és mentalhigiénés munkatarsainknak.

Tovabba segitséget nyujtottak/nyljtanak azon ligyfeleink szdmara, akiknek terdpids tdmogatasra van
sziikségik.
- A Hattér Tarsasag 2018 novemberében tartott kollégdink szdmara érzékenyitd tovabbképzést a

kiilonleges banasmodot igényld dldozatok segitése témajaban.

- 2018-ban lehetdségiink volt egy 5 alkalmas képzést szervezni a Ferencvarosi Onkorményzat
tdmogatdsa altal a szocidlis és oktatasi szféraban dolgoz6 szakemberek szamdara 2018. februar 1.-

aprilis 30. kozott. A helyszint a H52 Ifjasagi Iroda és K6zosségi Tér biztositotta.

A képzésben szervezetiink munkatarsai és az altaluk meghivott 1-1 civil szervezet képviseldi tartottak
workshopokat, eldadasokat. Meghivott eléadok: Partners Hungary Alapitvany, Kék- Vonal
Gyermekkrizis Alapitvany.

Résztvevd szervezetek, intézmények:

- H52 Ifjisagi Iroda és Kozosségi Tér

- FESZGYI Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasi Egység

- Uj Nemzedék Kozpont Nonprofit Kézhasznt Kft., Budapest

- Partners Hungary Alapitvany

- Kék - Vonal Gyermekkrizis Alapitvany

- "RES" Szocialis és Kulturalis Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthona

- BRFK VIII. Ker. Rendérkapitanysag

- Léthataron Alapitvany



A tematikus szakmai napok a kriziskezelés modjait, lehetéségeit jartak koriil. A gyakorlatok megosztasa,
a tematikus workshopok, az interaktiv tuddsmegosztas egyarant eszkdze volt a talalkozoknak. Célunk az

ismerkedés, a kapcsolatépités, a tudasmegosztas volt.

Hérom alkalommal a Fehér Gytiri KHE munkatarsai altal bemutatott reflektiv - dnreflektiv gyakorlatokra
¢épiild szakmai tovabbképzésre keriilt sor. Az elsé két taladlkozon a tréningek a szakmai személyiség
fejlesztését céloztdk meg, valamint egymads €s ezzel egylitt egymads szervezetének a megismerését. A
kozos megbeszélések sordn tobbszor is elokeriilt a szakmai fejlodés lehetdségeinek fontossaga, a jo
gyakorlatok minél szélesebb korti ismeretének jelentdsége. Sikeriilt szamtalan olyan feladatot ¢€s
gyakorlatot bemutatnunk a résztvevoknek, amelyeket a késdbbi munkajuk soran, illetve a szemléletiikbe
beépitve tudnak majd hasznositani.
Egy alkalommal a Partners Hungary Alapitvany vezetdje tartott bemutatdt egy esetmegbeszéld
(WANDA) modszerrel kapcsolatban.
A tréning élményalapu megkozelitése a modszer elsajatitdsaban fontos szerepet jatszik és ezt nagy
orommel vették a résztvevok. Ezt kovetden a Kék - Vonal Gyermekkrizis Alapitvany iigyvezetd
igazgatdja mutatta be a szervezetét, beszElt az onkéntes képzésiik modjarol, fontossagarol. Az anonim
segitségkérés sajatossagai, esetleges nehézségei, modszertani kovetelményei jelentds szerepet kaptak az
eldadasban.
A zar6 részt a Fehér Gytiri KHE munkatarsai tartottak: a lezarast jartak korbe. ,,Hogyan zarjuk le a
folyamatokat a klienseinkkel, mi tamogat minket ebben, mi okoz nehézséget? Milyen modszereket,
eszkozoket hivunk segitségiil?”— errdl folyt a diskurzus, a k6zds gondolkodas.
- Az allami szervezetek koziil tovabbra is kiemelkedd partneri- szakmai kapcsolatban allunk a VIIIL.
Kertileti Kapitanysaggal, a XV. Kertiileti Kormanyhivatal Gyamiigyi Osztalyaval. A blincselekmények
aldozatai segitése kapcsan szdmtalan esetben adtunk- kaptunk hatékony és gyors segitséget ezen

intézményektol.

- A fovéarosban miikodé ASZER-ek koziil rendszeresen vesziink részt az 6budai, a kdbanyai, a zugléi és

a jozsefvarosi rendezvényeken.

Tovéabbra is kapcsolatban allunk a févarosi és vidéki csaladsegitd szolgéalatokkal- kozos tligyfeleink

érdekében.

- A mult évben ismerkedtiink meg az Okumenikus Segélyszervezet 5. keriileti Krizisambulancijaval.
A veliik kialakulé szakmai egylittmiikodés keretében tobbszor vettiink részt képzéseken, szakmai

talalkozokon.



- Egyesiiletiink tobb éve kotott egyiittmiikodést a BVOP-val. Ennek a szakmai kapcsolatnak tavaly a
feliilvizsgalatara kertilt sor: a Parancsnoksag szerette volna attekinteni az aktudlis helyzetet, ennek
kapcsan keriilt sor szakmai egyeztetésre. Sajnos, ez a gylimolcs6zé kezdeményezés nem folytatddott
tovabb: a felmeriild, lehetséges tovabbmiikdodésrdl szolo feladatok nem keriiltek megvalositasra. A

kezdeti lendiiletet megtorpanas kovette a BVOP részérol.

- Tovéabbra is aktiv kapcsolatban allunk a védett hazakkal (idén is menekitettiink hozzajuk aldozatokat),

tovabba a csaladok atmeneti otthonaival és a hajléktalan szallokkal.

Ebben az évben boviiltek a szolgaltatasaink a krizisintervencios iilések tekintetében.

Egyiittmikodésben mas szervezetekkel, tobb klienst is tudtunk tovabbitani a megfeleld helyre (pl.
terapiaba).

Az egyesiileten beliili csaladterapids konzultdciok szdma is nétt, valamint a telefonos segitségnyi;jtasé is

(vidéki tigyfelek részére).

Gyerekek szamara nyujtott szolgaltatasok, tapasztalataink

Az esetek 50%-aban a hozzank keriil6 gyermekek alapproblémaja a sziilok kozotti korabbi bantalmazo
(verbdlis, fizikalis) kapcsolatbdl fakadt. Ezen kiviil megfordultak nalunk tobb szexudlis abliizuson atesett
gyermek is. Sok esetben a sziilé erdszakos haldla utani komplikalt gyaszban kerestek fel minket. Illetve

egy esetben kozuti baleset vétlen aldozatanak hozzatartozoja volt a klienstiink.

Felnoétt kliensekkel végzett tapasztalatok, tendenciak

Fdleg csaladon beliili erészak bantalmazott ndi dldozatanak segitd beszélgetése, ill. gyaszfeldolgozasa (
kozl. baleset aldozatinak hozzatartozoja foként, ill. gyilkossag 4ldozatanak rokonai)zajlott, valamint
/kozl.baleset aldozata / sziilok, akik segitséget kértek, mert gyerekiik a jelek szerint verbalis bantalmazo

kapcsolatban él.

Gyakori, hogy bantalmazott n6i aldozat esetén valas/gyerek elhelyezési per is ott van a hattérben, vagy az
aldozat a valast vagy feljelentést a férj/¢lettars ellen fontolgatja.
Férfi 4aldozatok - szdmuk nétt: kozlekedési baleset aldozata vagy haldlos baleset aldozatanak

hozzatartozdja, ekkor gyaszfeldolgozas tortént.



Nemzetkozi kapcsolataink

2018. november 5-én a Francia Igazsagiligyi Minisztérium szervezésében Parizsban keriilt sor egy
tudomanyos 1llésre az eurdpai aldozatsegité egyesiiletek ¢és dldozatok egyesiiletei szamara.
Egyesiiletiinket egyik tagunk képviselte (Dr. Papai Tarr Agnes a debreceni egyetemi adjunktusa) ezen a
magas szakmai szinvonalt tudomanyos talalkozén, melynek a Parizsi Varoshaza adott otthont.

A konferencia célja az aldozatsegitésben a hatékonysag novelése és a megerdsodés felé vezetd utak
kutatdsa volt. A rendezvényen Eurdpa szinte valamennyi allamanak az aldozatvédelemben jelentds
szerepet jatszé civil szervezete képviseltette magat, részt vettek tovabba biincselekmények aldozatait
tomoritd civil szervezetek is.

A szakmai munka nyelve a francia volt, angol nyelvii szinkrontolmacsolas mellett.

A szakmai munka kerekasztal beszélgetések keretében zajlott. Ezeken beliil kozponti kérdésként vetodott
fel az aldozatsegités minél egyszeriibb, gyorsabb és hatékonyabb megvalositdsanak modellezése, egy
eurdpai vagy akar nemzetkdzi modell megteremtésének lehetdsége.

Kiemelt kérdésként szerepelt a terrorizmus aldozatainak specidlis helyzete és a gyors intervencid
fontossaga. Kiilon foglalkozott a konferencia a kozlekedési bilincselekmények aldozataival és azok
specialis problémaival. A kerekasztal beszélgetések alkalmdval felszolaltak bilincselekményt
(terrorcselekmény, kozlekedési biincselekmény) ttlélo aldozatok, igy hiteles forrasbol ismerhettiik meg
az aldozatok altal atélt fajdalmat és traumat. A konferencia nagyszerii lehetdséget teremtett ismereteink

¢s latokoriink bovitésére, szakmai, tudomanyos és gyakorlati eszmecserére.

A Victim Support Europe (VSE) elndkségébe 2017. majus. 19-én bevalasztott egyesiileti tagunk Dr.
Veisz Gébor igen aktiv munkat végzett. 2018. évben elnokségi tagként, illetve ahhoz kapcsolédoan az
alabbi tevékenységekben vett részt:

1. Torok aldozatsegitési konferencia, Isztambul (2018. januar 8-9.)

A torok kormany az eurdpai unids csatlakozasi folyamat részeként évek ota dolgozik egy aldozatsegitési
jogszabaly elOkészitésén és az aldozatsegités torokorszagi megteremtésén. Ennek keretében egy
konferencian tobb meghivott eurdpai eléadd (foként birdk, iigyészek) mellett a VSE is felkérést kapott
arra, hogy bemutassa a civil aldozatsegitd szervezetek szerepét Europaban. A VSE elndkének felkérésére
az eldadast Veisz Gébor tartotta meg, kibdvitve a témat a magyar aldozatsegitési rendszer és a FGY

bemutatasaval.



2. VSE elndkségi iilés, Mainz (2018. marcius 15-16.)

Az ¢év elsO elnokségi iilésére Mainzban, a német Weisser Ring székhelyén kertilt sor. F6 témak voltak az
el6zé évi munka és a 2018. évi munka- és programterv attekintése, az éves konferencia tervezése,
programjanak véglegesitése, valamint az alapit6 okirat reformjanak el6készitése. A VSE kincstarnokanak

lemondasa miatt &tmenetileg helyettes kincstarnoki megbizast kapott Veisz Gabor.

3. Allasinterjtztatas, Briisszel (2018. aprilis és junius)

A VSE szervezete dinamikus expanziv fejlodésen megy keresztiil. Néhany évvel ezel6tt mindossze
egyetlen allando alkalmazottal rendelkezett, mara egy tobbfds csapat dolgozik mar a briisszeli irodaban.
Részben emiatt, részben pedig fluktuécio miatt sziikség volt tobb ) munkatars felvételére.

A meghallgatasokon két alkalommal (&prilisban és juniusban) a VSE elndkének felkérésére, mint
helyettes kincstarnok vett részt Veisz Gabor. Uj pénziigyes, kommunikacios felelés és gyakornok is
kivalasztasra keriilt. Az igyvezetd (Levent Altan) szakmai helyetteseként sikertelen palyaztatast kovetden
végiil nem 1) személy keriilt felvételre, hanem a mar eddig is VSE-munkatars Aleksandra Ivankovié¢

1épett elore ebbe a pozicioba.

4. VSE éves konferencia és kdzgyiilés, Stockholm (2018. majus 22-25.)

A VSE éves konferencigjanak 2018-ban Stockholm adott sikeresen otthont. A kozgytilés megszavazta a
VSE reformjat jelentd alapitd okirat modositast, ezzel a VSE elnoksége kibdvitésre keriilt, valamint a
miikodése is kiterjed immar Eurépan talra is. Uj kincstarnok megvalasztasara is sor keriilt, igy Veisz
Gabor helyettesi megbizatdsa megsziint, miutan a kozgylilésen megtartotta a VSE el6z6 évre vonatkozo

pénziigyi beszamolojat.

5. VSE elnokségi iilés, Lisszabon (2018. oktober 17-20.)

A kibdvitett elnokség Lisszabonban tartotta elsd iilését, ahol a pénziigyi stratégia mellett a f6 téma 2018-
as munka elorehaladasanak értékelése, a decemberi konferencia elokészitése és a 2019-es tervezés volt.

Uj tarsult tagok felvételének tamogatasarol is dontés sziiletett.

6. VSE konferencia és kdzgyiilés, Briisszel (2018. december 11-12.)

A hagyomdnyos ¢év végi konferencia és kozgytilés Bajororszag briisszeli allandd képviseletén kertilt

megrendezésre. FO témaja az online aldozattd valas, a kiberblindzés és a gytilolet-blincselekmények



aldozatai voltak. A szintén ekkor tartott operativ elndkségi iilés keretében feladatként kapta Veisz Gabor a

VSE GDPR- ral kapcsolatos munkéjanak koordinalasat.

7. Szerb aldozatsegitési konferencia, Belgrad (2018. december 18.)

A Vilagbank tdmogatasaval a VSE egy olyan projektet valositott meg Szerbidban, ami elOkésziti egy
hatékony aldozatsegité rendszer kiépitését. Ennek zard konferencidjan tartott Veisz Gabor eldadast a

kettds (civil és allami) dldozatsegitési rendszer magyarorszagi tapasztalatair6l

Statisztikak

2018-ban 2.367 f6 kereste fel irodainkat, akik koziil 151 f6 részére adtunk egyszeri anyagi tamogatast,
8.028e.- Ft Osszegben, 22 {6 kiilfoldi személy fordult hozzank segitségért és 4 fonek adtuk 186e.-Ft
segélyt, 5 csaladot helyeztiink el védett hazakba ¢s 2 f6t szocialis otthonba.

Egy-egy irodankat éves atlagban 169 f6/év kereste fel.

479 alkalommal tartottunk tajékoztatod eldadasokat, ahol 14.685 {6 vett részt.

26 tligyben kaptunk felkérést, illetve megbizast, olyan személyek részérdl, akik bilincselekmények
aldozatai voltak, hogy lassuk el a jogi képviseletiiket, amit a budapesti, gyori €s a szegedi irodank
jogaszai lattak-latnak el, tovabba 11 6 kozlekedési baleset aldozatai jogi képviseletét szintén irodank

veégzi.

A pszichologusainknak tovabbra is igen sok munkaja van. 2018-ban 95 f6 vette igénybe segitségiinket,
485 alkalommal.
Sziikség esetén a pszichologusaink tovabbra is utaznak a klienshez, ha az nem tud a kdzponti irodankba

utazni.

Az irodaink tovabbra is negyedévente rendszeresen adnak visszajelzést munkajukrol, kiildik az irodaik
statisztikai adatait a végzett munkarol és az tigyfélforgalomrol.

A legtobb tigyfél a budapesti irodat kereste fel, 6sszesen 554 6.

A legtobb ligyfél a kovetkezd irodaink szolgéltatasait vették igénybe:

Szekszard 315 6

0zd 279 16

Békéscsaba 266 {6

Siofok 253 16

Szeged 156 {6
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A szekszardi és a sidfoki irodaban volt sajat munkatdrsunk, akik napi 6 oraban dolgoztak. A tobbi
irodaban részben onkéntesek, részben tiszteletdijasok tevékenykedtek, akik heti néhany oraban tartottak
igyeletet.

2018-ban a hatvani iroda is csak heti 4 6raban volt nyitva. 2019-t61 a si6foki és a szekszardi irodaban napi
négy ora lesz a munkaidé. 2018 szeptemberében bezartuk a balatonfiiredi és a tapolcai irodainkat is az
alacsony {ligyfélforgalom miatt. A balatonfiiredi irodat szezondlisan 2019. nyari idegenforgalmi
fészezonban varhatéan megnyitjuk a helyi rendérkapitany r kérésére.

Az tugyfélforgalmunk alakuldsa a 10 bezart iroda ellenére is atlagban magasabb, mint az allami
aldozatsegité szervezet rendszerében tapasztalhatd tigyfélforgalom, ahol nagyon nagymérvii a csokkenés.
Az allami aldozatsegités ligyfélszamanak visszaesése bizonyitja, hogy a civil aldozatsegité szervezeteket
szivesebben keresik fel az aldozatok, aminek tobb oka lehet. Az egyik f6 ok az, hogy szélesebb a

segitségnyujtasi lehetdség és tobb az idd, amit a munkatarsaink az dldozatokkal eltoltenek.

20109. évi terveink

Sajnos még a mai napig nem tudjuk, milyen nagysagrendii tiamogatasra szamithatunk.

A tadmogatési rendszerben a legnagyobb valtozas, hogy 2018. szeptember 1étrejott a Miniszterelndkségen
beliil a Civil és Tarsadalmi Kapcsolatok helyettes allamtitkarsaga, amely atvette a timogatast az EMMI-
tél. A helyettes allamtitkar urtdl van egy szobeli igéretiink 20 milli6 forintrdl, de ez még irasban a mai
napig nem tortént meg.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma miniszteréhez is van egy beadott kérelmiink 15 milli6 forintra, de
meég itt sem sziiletett dontés, sem a tAmogatasrol, sem az dsszeg nagysagarol.

Amennyiben a beadott kérelmeink a megadott dsszegben elfogadasra keriilnek, ugy az éves miikodésiink
biztositott lesz. A korabbi tdmogatdink koziil az OTP Bank és Groupama mar at is utalta a korabbi
Osszegli timogatasaikat.

Reméljiik, hogy megkapjuk a kért tamogatasokat és igy az egyesiilet miikodése biztositotta valik.

Terveink

— az Egyesiilet szolgaltatdsainak bdvitése (elsdsorban a jogi és pszichologiai szolgaltatasokra
vonatkozoan, amelyben egyesiiletiink rugalmasan és hatékonyan tud kozvetleniil kozremiikddni). Ennek
feltétele az anyagi tdmogatéas, mert jabb szakembereket kellene foglalkoztatni.

— Az egyesiileti irodak szolgaltatasai azzal a sokrétiiséggel birnak, amelyek az eurdpai aldozatsegitd

sztenderdeknek megfelelnek. fgy az allami rendszerbdl kiesett, aldozatta valt magyar és kiilfoldi polgarok
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megkaphatjak azon szolgéltatasokat, amivel a masodlagos aldozatta valas megelézhetd és az aldozat

pillanatnyi problémaja megoldhato.

Hagyomanyos feladataink

a segitségért hozzank fordul6 aldozatok tdmogatasa, a masodlagos aldozatta valas megel6zése
egyittmikodés az aldozatsegitést végzo kertileti, jarasi hivatalokkal, megyei kormany- hivatalokkal, az
ORFK-val, az OPSZ- szel,

aktiv részvétel az Europai Aldozatsegitd Szervezet munkajaban (VSE)

az oktatasok, képzések folytatasa

a Nemzeti Bliinmegel6zési Tanacs munkajaban valo aktiv részvétel

az egyesiilet honlapjanak karbantartésa, friss informéciokkal valo feltoltése

keresni a lehetdségeket a bezart irodak jboli megnyitasara, vagy ujabb telepiiléseken ujak nyitasa
Uj palyazati lehetoségek keresése, €s azokban valo részvétel

onkéntesek, tagok szervezése (ez évek oOta visszatérd feladat, az eredmény nem kielégitd)
kapcsolatok bdvitése mas aldozatsegitéssel foglalkozo6 civil szervezetekkel

tovabbra is erdsiteni a kapcsolatokat a renddrkapitanysdgokkal, dnkorményzatokkal

Az egyesiilet az SZJA-bol felajanlott 1%-t, ami 394ezer Ft volt. Az Gsszeget az alapitd okiratban foglalt
feladatokra, az iroddk miikodésére, de elsdsorban az dldozatok segélyezésére hasznalta fel egyesiiletiink.
Ezaton is koszonjiik a tamogatdknak a felajanlasukat és kérjiik a jelenlévoket, hogy a kornyezetiikben

¢loket is OsztonodzzEk arra, hogy az SZJA 1%-t ajanljak fel egyesiiletiink részére.

Az elndkség nevében megkdszondm az egyesiilet munkatarsainak, az dnkénteseknek az odaadé munkat,

amit az aldozatok segitése érdekében tettek.

Bizom abban, hogy tovabbra is ilyen lelkesedéssel, odaadassal végzik majd a munkajukat. Reméljiik,

ennek is hire megy, és ez tobb segitd timogatot hoz az egyestiletnek.
Az egyesiilet konyvelését, a Feliigyeld Bizottsag javaslata alapjan sajat munkatarsunk végzi.

Az egyesiilet munkajarol, aktualis hireir6l, a koézérdekii informaciokrol az alabbi honlapon lehet

tajékozodni: www.fehergyuru.eu
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Mellékletek:

pénziigyi beszamol6 a 2018-as évrol
2018. évrdl sz616 kdzhasznusagi jelentés
a FB jelentése

2019. évi pénziigyi terv

jelenléti iv

A 2018 évrol sz616 kozhasznusagi jelentést, a 2018-as pénziigyi beszamolodt, a 2019. évi pénziigyi tervet,

az elndkség 2019. 04. 17.-1 iilésén elfogadta €s azt a Kozgylilésnek elfogadasra javasolja

A 2019. majus 2-an megtartott Kozgytlés a Kozhasznusagi jelentést és a pénziigyi beszamolokat és az FB

jelentését elfogadta.

Fiigedi Laszlo

elnok
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